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弹幕互动：你认为自己
在文献调研环节遇到的

最大困难是什么？
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本讲大纲

认识文献调研

文献检索的工具与技巧

一个检索案例

文献的阅读分析与综述清
华
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学
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什么是文献调研？

• 文献调研是文献检索吗？是文献阅读吗?是文献综述吗?

• literature investigation?
• literature search?
• Literature research? document research？
• literature search and review?
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几个定义

• 文献调研（literature investigation）是指研究者围绕着研究
项目或课题而进行的有目的、有计划地查阅文献信息的行为，文
献调研是一种科学研究方法。

• 文献调研是对与某一课题研究相关的资料、情况、数据等进行搜
集、整理、归纳及分析。

• 文献研究：研究者通过分析各种既存的史料与文献来发现事实的
真相，验证研究假设的研究方法。是历史学、哲学和早期的社会
科学最常使用的研究方法。© 中国大百科全书数据库

• 文献调研是一种研究方法，研究者围绕研究主题进行的一系列关
联动作，包括文献的检索、整理、分析、综述。
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文献调研的意义（为什么要进行文献调研）

•明确课题的研究背景、研究意义
•了解课题国内外的研究状况
•发现现有研究存在的不足
•在前人研究的基础上提出创新

• it is good practice to put the issue into a wider
context, enabling you as a researcher to link
your findings to the body of knowledge already
in existence. To do this, you need to provide
evidence of reading and research into the
subject area chosen, and show how you have
used this to inform and support your work. As
Blaxter et al. (2001: 98) point out, it is important
‘to engage in related reading’ because ‘your
research project needs to be informed and
stimulated by your developing knowledge as
you carry it out’.

• Kumar (1996) argues that one of the essential
initial responsibilities of the researcher is to
locate and review the existing literature that
pertains to the research topic. For all social
researchers, ‘information search and information
management skills are the fundamental building
blocks of all research projects’ (Burton, 2000:
137).
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演示者
演示文稿备注
把问题放到更广阔的背景上，这是一种好的做法，它使您作为研究者能够将您的发现与已经存在的知识体系联系起来。为此，您需要提供阅读和对所选主题领域进行研究的证据，并显示您如何使用它来为您的工作提供信息和支持。如Blaxter等。（2001：98）指出，“从事相关阅读”很重要，因为“您的研究项目需要在执行过程中得到不断发展的知识的通知和刺激”。



完成选题报告的必经之路

• 《清华大学攻读博士学位研究生选题报告及论文工作计划》
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演示者
演示文稿备注
一次成功的文献调研
经典论文
核心研究者
明确自己的研究问题




2.社科类文献检索的工具与技巧
文献检索是文献调研的起点。
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文献检索的一般步骤

分析信息需
求

选择信息源 选择检索词

编制检索式
浏览与判断
检索结果

处理检索结
果
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文献调研检索的常见误区

• 只（主要）使用搜索引擎或搜索引擎提供的学术搜索工具。

• 只（主要）使用某个数据库。

• 只（主要）调研中文文献。

• 只（主要）调研期刊论文，忽视对图书、学位论文、参考工具书、
专利说明书等文献调研；

• 只（主要）调研电子资源，忽视对纸质资源的调研等误区。

• 只使用单一检索词进行检索的现象，忽视了对同义词、近义词、
专业术语等相关词的检索，造成了遗漏了重要相关文献的后果
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文献调研的检索原则

全面性 时效性 可靠性 经济性
覆盖到多种文献出版
类型、语种

尽量节约成本
（时间成本、经济成本）

选择有正式出版流程
的信息源

选择更新速度快、
内容新颖的信息源
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从四个方面提升文献检索能力

• 更全面认识文献信息源

• 比起全文数据库，更重视使用文摘索引数据库

• 检索即匹配，检索词的选择很关键

• 学会用“乱码”（检索运算符）来提高检索效率
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图书 期刊 会议论文 预印本 学位论文

报纸 档案 地方志 百科全书 法律法条

全面认识文献信息源

出版类型不同
信息内容（容量）不同&检索方法也不同
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演示者
演示文稿备注
这些文献类型有些以印刷型存在，有些以电子型存在，有些既有印刷型又有电子型。



不同类型的文献用不同的检索工具
文献类型 检索工具

图书 图书馆馆藏目录、联合目录、出版目录
电子图书数据库（读秀、world ebook library等）

古籍类文献……
期刊 期刊目录、电子期刊数据库

（文摘索引数据库、全文数据库）……
学位论文 某校学位论文数据库、学位论文呈缴机构的自建数据库（如国家图书馆、

NSTL）、商业学位论文数据库（知网、万方、PQDT）……

法律法条、司法案例 法律类数据库（北大法宝、万律、律商网、westlaw、Lexis、
heinonline……）

统计数据、金融数据 政府公开信息（国家统计局、海关总署等）、统计年鉴、皮书研究报告
等、金融类数据库……

方志、档案 印刷本方志、方志数据库、档案类的商业学术数据库、档案馆……
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检索案例：体育锻炼与健康
王老师，需要您的帮助，请您空闲时回复。我最近查“体育与健康”“健康管理”
方面的书籍，用“水木搜索”查询后在我们文科馆找到一些书籍，大多数是“大
学生体育与健康（或教程）”的，是针对高校大学生。有没有其它办法找到关于
“健康管理与体育”方面的著作。谢谢。
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非常清楚自己的学科有哪几个看家的数
据库

图书馆主页-数据库导航-按字顺、学科、类型浏览
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不断挖矿，更新自己学科的数据库

• 向图书馆-学科馆
员荐购

• 关注图书馆资源动
态
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想深入学习？

https://lib.tsinghua.edu.cn/service/workshop.htmlhttps://lib.tsinghua.edu.cn/find/find.html
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看看能否找到Max Planck（德国著名物理学家）这段话的英文或德文原文：科学是内
在的整体，被分解为单独的部门不是取决于事物的本质，而是取决于人类认识能力的
局限性。实际上存在着由物理学到化学、通过生物学和人类学到社会科学的链条，这
是一个任何一处都不能被打断的链条。

这个检索问题，我们可能使用以下哪些检索工具（平台/数据库）

读秀学术搜索
Urichs’国际期刊指南
清华大学图书馆馆藏目录-水木搜索
中国国家图书馆馆藏目录

A

B

C

D

提交

Qwant.comE

OCLC FirstSearch WorldCatF

Global books in PrintG

CNKIH

多选题 3分
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比起全文数据库，更重视使用文摘索引数据库

全文型

• 存储文献完整
内容的数据库，
又称原始文献、
一次文献数据
库

书目型

• 存储描述文献
题录、文摘、
目录等文献内
容和来源信息
的数据库，又
称二次文献数
据库

数据、事实

型

• 存储各种统计
数据、名词术
语、人物资料、
机构概况等信
息的数据
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文摘（abstract）
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文摘索引数据库的检索意义

•用更短的时间找到最重要的文献
• 信息来源经过筛选，学术期刊是否被文摘索引数据库
收录被认为是评价重要性的指标之一。

• 通常文献之间的相互引用发现关联，兼具评价意义
• 通常建立有到全文数据库的链接
• 通常具备文献分析等增值服务
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Scopus--全球最大的文摘索引数据库

• 收录了730+本高水平中国期刊
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演示者
演示文稿备注
https://www.elsevier.com/__data/assets/pdf_file/0007/69451/Scopus_ContentCoverage_Guide_WEB.pdf



Web of Science core collection——知名度最高

• Web of Science 核心合集 由十个索引组成，内容包含来自数以千计
的学术期刊、书籍、丛书、报告、会议及其他出版物的信息。涵盖超
过 12,000 种在全球享有良好声誉和高影响力的期刊。

• Science Citation Index Expanded (SCI-Expanded) -- 1900 年至今

• Social Sciences Citation Index (SSCI) -- 1900 年至今

• Arts & Humanities Citation Index (A&HCI) -- 1975 年至今

• Emerging Sources Citation Index (ESCI) -- 2005 年至今

• Conference Proceedings Citation Index - Science (CPCI-S) -- 1990 年至今

• Conference Proceedings Citation Index - Social Sciences & Humanities (CPCI-SSH) -- 1990 
年至今

• Book Citation Index– Science (BKCI-S) -- 2005 年至今

• Book Citation Index– Social Sciences & Humanities (BKCI-SSH) -- 2005 年至今

• 收录了242+12+5=259种高水平中国期刊
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http://images.webofknowledge.com/WOKRS535R100/help/zh_CN/WOK/hp_database.html#dsy367-TRS_science_citation
http://images.webofknowledge.com/WOKRS535R100/help/zh_CN/WOK/hp_database.html#dsy368-TRS_social_sciences
http://images.webofknowledge.com/WOKRS535R100/help/zh_CN/WOK/hp_database.html#dsy369-TRS_arts
http://images.webofknowledge.com/WOKRS535R100/help/zh_CN/WOK/hp_database.html#dsy9895-TRS_esci
http://images.webofknowledge.com/WOKRS535R100/help/zh_CN/WOK/hp_database.html#dsy370-TRS_cpcis
http://images.webofknowledge.com/WOKRS535R100/help/zh_CN/WOK/hp_database.html#dsy371-TRS_cpcissh
http://images.webofknowledge.com/WOKRS535R100/help/zh_CN/WOK/hp_database.html#dsy4687-TRS_bkci_summary
http://images.webofknowledge.com/WOKRS535R100/help/zh_CN/WOK/hp_database.html#dsy4687-TRS_bkci_summary


Scopus的检索结果界面
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演示者
演示文稿备注
TITLE-ABS-KEY ( ( ( "social media"  OR  "social network"  OR  "user generated content"  OR  "We media"  OR  facebook  OR  twitter  OR  tiktok  OR  weibo  OR  wechat  OR  youtube )  AND  ( "politic* election"  OR  "president* election" ) ) ) 




通过代表性论文的研究主题，发现研究热点

通过计量学指标
查看论文的引用和社会影响力
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演示者
演示文稿备注
点开那个主题，就会出现目前该主题下的研究最热门论文及关键词。我热门主题这一块，那个主题是。就是把SCOPUS上面的所有论文。然后按照那种相近关系给他聚类。96000个主题。然后这个主题，突出百分比是说明他现在的一个热门程度100分是现在最热门的，然后依次往下打分的。

提供了很多外延性的信息。



热门研究主题概览

关键词词云
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演示者
演示文稿备注
你搜索的这篇论文是这个主题下的，点开这个主题，可以看到该主题当前的′篇代表性论文，研究这个主题的顶尖作者（其实就是发文多的作者），以及这个主题的关键词。



检索即匹配，检索词的选择很关键

• 明确检索需求，并转化为检索词

• 确定检索词的一般技巧、善于利用数据库的主题词表、从综述文
章中选词
核心概念
与近义、
关联（反
义）概念

上位概念
与下位概

念

通俗用语
与专业用

语

全称与简
称

中文与外
文

简体与繁
体
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检索需求

• 我想检索国内的文献，检索目标是了解教师在高校校园中享有哪
些基本的环境、服务功能，例如图书馆服务、网络服务、食堂就
餐等等，还有一些隐形的福利待遇，例如子女入学等等。本校的
样子，我自己可以拼凑出来，但是还想看看有没有相关的系统性
的研究，最好是基于教师的角度，在学校享受到的一切硬环境，
软环境的，我自己也刚开始想，可能描述的不太准确，大概就是
这个意思吧。
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检索需求（抓核心词）

• 我想检索国内的文献，检索目标是了解教师在高校校园中享有哪
些基本的环境、服务功能，例如图书馆服务、网络服务、食堂就
餐等等，还有一些隐形的福利待遇，例如子女入学等等。本校的
样子，我自己可以拼凑出来，但是还想看看有没有相关的系统性
的研究，最好是基于教师的角度，在学校享受到的一切硬环境，
软环境的，我自己也刚开始想，可能描述的不太准确，大概就是
这个意思吧。
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检索词记录表

核心概念与近义概念、关
联概念

教师（教工、教授、研究者、
教职工）
大学（高校、）
隐形福利（环境、资源、住房、
子女教育）

TKA = ((教师+教工+教职
工)*(大学+高校+高等院校+高
等学校)*(福利+隐形福利+子
女教育+环境+住房))

上位概念与下位概念

通俗用语与专业词汇

通过文献检索补充，像滚雪球一样不断补充，利用主题词表，关注综述论文
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第一次检索

• 国内文献→首选知网、万方
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相关文献

• [1]于海琴,敬鹏飞,王宗怡,方雨果.是什么让高校教师产生工作疏离感——基于5所大学优势学科实验室的调查研
究[J].高等教育研究,2016,37(01):57-63.

• [2]牛风蕊,沈红.建国以来我国高校教师发展制度的变迁逻辑——基于历史制度主义的分析[J].中国高教研
究,2015(05):74-79. 

• [3]潘杨. 高校教师职业认同、组织认同与创新行为研究[D].西南财经大学,2014. 
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• [5]刘春华. 高校教师职业倦怠干预研究[D].天津大学,2014. 
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• [8]张兆春. 我国高校管理中的青年教师激励机制研究[D].东华大学,2014. 

• [9]陈志勇.大学教师教学发展中心:是什么?做什么?[J].高等工程教育研究,2013(06):92-96. 

• [10]杨毅. 新中国高校教师聘任制度变迁研究[D].西南大学,2013. 

• [11]李俐. 英国高校教师发展研究[D].西南大学,2013. 
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[4]熊俊峰. 大学教师薪酬结构研究[D].华中科技大学,2014. 
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TKA = ((教师+教工)*(大学+高校+高等
院校+高等学校)*(非经济性薪酬+非货币
性薪酬+隐形福利))

• 自20世纪90年代美国学者R·韦恩·蒙迪和罗伯特·M·诺埃提出
“全面薪酬”的概念以来, 国内外学者从不同方面进行了研究, 
普遍认为全面薪酬包括经济性报酬和非经济性报酬[1], 并设计
了薪资、福利、事业[…]摘自：研究型大学教师全面薪酬激励效
应的实证研究
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TKA = ((教师+教工)*(大学+高校+高等院校+高等学
校)*(非经济性薪酬+非货币性薪酬+隐形福利+全面薪酬))

• [1]黄鹤,符纪竹.高校教师工资制度改革回顾及反思[J].杭州电子科技大学学报(社会科学版),2018,14(0
6):71-76.
• [2]张卓.基于全面薪酬管理理论的艺术类高校薪酬激励研究——以北京某艺术类高校为例[J].财经界,201
7(03):123-125.
• [3]许丽平,李冰,杜伟.基于“全面薪酬”理论的高校教师薪酬激励研究[J].中国集体经济,2014(10):112-
113.
• [4]刘晓东.高校教师薪酬制度改革分析:基于人力资本视角[J].南京审计学院学报,2012,9(06):100-106.
• [5]袁本芳. 高等学校绩效工资战略及实施策略研究[D].华中师范大学,2011.
• [6]成琼文. 高校教师薪酬激励效应研究[D].中南大学,2010.
• [7]成琼文,曹兴.研究型大学教师全面薪酬激励效应的实证研究[J].系统工程,2009,27(11):96-
102.
• [8]成琼文,曹兴.高校引进教师薪酬激励动态模型研究[J].现代大学教育,2009(05):107-111.
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善于利用数据库的主题词表

• 数据库使用可代表文献的中心思想、基本问题、研究对象的词语
（被称为主题词），对每一篇文献进行标引（标注）

• 主题词是经过规范化的语词，词语的含义明确，专指性强，使文
献内容获得很高的显示度

• 主题标引的依据是“主题词表”

清
华
大
学
图
书
馆
王
媛
版
权
所
有



ProQuest的主题词表

• ProQuest-Advanced Search-Thesaurus
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EBSCO的主题词表
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从综述（review）论文中选词

• 综述性论文是对某方面专题搜集大量情报资料后经综合分析而写
成的一种学术论文，用于反映当前某一领域中某分支学科或重要
专题的最新进展、新动态、新趋势、新原理和新技术以及新学术
见解等。

• 综合性、描述性、扼要性、评价性
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Web of Science－Results + Refine

在“文献类型”选项中选择“综述－
REVIEW”，然后点击“精炼”按钮清
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学会用“乱码”（检索运算符）来提
高检索效率
• 布尔运算符：NOT、AND、OR
• 位置限定运算符：Near/x、Same
• 精确匹配：””（英文）
• 通配符：* ？ $

• 星号 (*) 表示任何字符组，包括空字符。

• 问号 (?) 表示任意一个字符。

• 美元符号 ($) 表示零或一个字符。

http://images.webofknowledge.com//WOKRS535
R100/help/zh_CN/WOS/hp_search.html

http://piccache.cnki.net/index/helper/
manuals.html#frame2-1-2
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用检索式表达检索需求
检索式包括检索字段+检索词+检索算符

TS=(("social media" or "social 
network" or "user generated 
content" or "We media" or 
facebook or twitter or tiktok or 
weibo or wechat or youtube) and 
("politic* election" or "president* 
election"))
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从四个方面提升文献检索能力

• 更全面认识文献信息源

• 比起全文数据库，更重视使用文摘索引数据库

• 检索即匹配，检索词的选择很关键

• 学会用“乱码”（检索运算符）来提高检索效率

清
华
大
学
图
书
馆
王
媛
版
权
所
有



一个调研案例
针对内卷化研究的文献调研
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问题 文献类型 检索工具（数据库） 收获

什么是内卷（化）？ 名词解释、概念定
义（工具书）

中国知网工具书总库
不列颠百科全书（学术版）
中国大百科全书……

内卷化有没有同义词、近
义词、相关词？

检索词 中国知网、主题词表…… 内卷、内卷化、过密化
去内卷化、

Agricultural Involution
清华大学图书馆有吗？
有电子版吗？
有中文版吗？

图书 水木搜索
Firstsearch Worldcat
中国国家图书馆
CALIS OPAC联合目录
……

关于内卷化研究涉及哪些
学科，有哪些重要经典的
论文、核心的研究者

期刊论文 CNKI/万方
Web of Science Core Collection
SCOPUS……

Involution概念最早进入到
不同学科的情况
（Agricultural Involution
在不同学科的被引用情况）

期刊论文、图书 SCOPUS-施引文献
Web of Science Core Collection被
引
CNKI “参考文献”检索

能否将内卷化的名词泛用
作为我的学位论文研究课
题

学位论文 PQDT Global
Firstsearch WorldDissertation
CNKI 博硕士论文库
万方学位论文数据库
CALIS
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中国知网工具书总库
gongjushu.cnki.net
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被引作者: (Geertz C*) AND 被引著作: (Agr* 
INVOLUTION)
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演示者
演示文稿备注
被引作者: (Geertz C*) AND 被引著作: (Agr* INVOLUTION)
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演示者
演示文稿备注
 ( ( 引文=xls('agricultural involution') ) OR ( 引文='农业内卷化' ) )



文献的阅读分析与综述
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文献阅读

1、阅读量（仅供参考，特指学位论文）

要求：硕士生至少真正阅读50～100篇文献

博士生至少真正阅读100～150篇文献

2、阅读效果
 尽可能详尽无遗地述及相关的前人成果
 发现选定的研究方向中亟待解决的问题
 明确自己想要解决的问题所处的地位

3、阅读方法
 学会“抓两头”
 学会略读
 学会精读
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文献阅读方法

1、学会“抓两头”

经典文献

• 所涉及的领域的最基本的先驱性文献
• 从历史的高度掌握研究方向

• 如综述性文献、高被引文献等

最新文献
• 近三五年发表的文献

• 掌握感兴趣的课题的最新研究动态

• 如核心期刊最新载文、权威专家最新发文等
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文献阅读方法

2、学会略读

• 感兴趣？

一看题目

• 资深学者？
• 新锐？

二看作者和
单位

• 问题？
• 方法？
• 结论？

三看摘要

• 研究动机？
• 前人主要
贡献？

四看引言

• 思路、过
程、步骤

• 放弃细节

五看正文

• 是否值
得精读？

六下结论
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文献阅读方法
3、学会精读

1 • 弄清作者及其课题组在所研究的领域中的地位和贡献

2
•明白此文在论题研究发展中的地位及作用

3 •搞清论文的主要假设和演绎思路

4 • 了解论文中解决的关键问题和所用的基本方法的细节

5 • 知道此文的主要成绩和不足之处

6 •下结论，断定此文的主要贡献及可发展的余地
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养成良好的阅读笔记习惯

• 一个有用的方法是：用笔来记录自己读过和听过的东西，写下自己的想法、

感兴趣的难题、可能的解决方法、要查看的参考书目、笔记、文章的概要，

即使那些笔记没有用，也会帮助集中精力，找到重点，进行总结。

• 写读书笔记的方法：

• 摘录式笔记——照抄原文或内容提要，记下资料出处，便于将来引用。

• 提纲式笔记——将资料的论点或基本内容提纲挈领地记下来，便于将来查

阅。

• 心得式笔记——将对某一问题的心得写下来，便于将来发展想法。

• 索引式笔记——记下有关的书名、论文题目，便于将来再阅读。
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笔记工具

• Word
• PDF直接编辑

• 印象笔记（Evernote）

• 石墨笔记

• 思维导图（Xmind，MindManager，百度脑图……）

• 个人文献管理软件
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文献分析

善于使用数据
库的分析功能
-CNKI
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• TS=(("social media" or "social network" or "user generated content" or "We media" or facebook or 
twitter or tiktok or weibo or wechat or youtube) and ("politic* election" or "president* election"))
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演示者
演示文稿备注
As of March/April 2020, this highly cited paper received enough citations to place it in the top 1% of the academic field of Psychiatry/Psychology based on a highly cited threshold for the field and publication year.



学习几款文献分析（文本分析）工具

• CiteSpace
• python
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文献综述

• 文献综述是一种书面论证(written argument)，它建立在前人研

究的基础上。研究者从前人的研究中寻找到可信的证据，建立自

己的论据，从而将一个论题推向前进。它为人们了解有关某一研

究课题的现有知识服务，提供环境和背景性的信息，并列出逻辑

论据来证明有关某一论题的观点。

• 文献综述是一种书面论证。它依据对研究课题现有知识的全面理

解，建立一个合理的逻辑论证；通过论证，得出一个令人信服的

论点，回答研究问题。
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参考文献
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王媛
清华大学图书馆

wang-y@tsinghua.edu.cn

问答时间
欢迎交流

清
华
大
学
图
书
馆
王
媛
版
权
所
有


	文献调研的方法与技巧�（社科类）
	幻灯片编号 2
	本讲大纲
	什么是文献调研？
	几个定义
	文献调研的意义（为什么要进行文献调研）
	完成选题报告的必经之路
	2.社科类文献检索的工具与技巧
	文献检索的一般步骤
	文献调研检索的常见误区
	文献调研的检索原则
	从四个方面提升文献检索能力
	全面认识文献信息源
	不同类型的文献用不同的检索工具
	检索案例：体育锻炼与健康
	非常清楚自己的学科有哪几个看家的数据库
	不断挖矿，更新自己学科的数据库
	想深入学习？
	幻灯片编号 19
	比起全文数据库，更重视使用文摘索引数据库
	幻灯片编号 21
	文摘索引数据库的检索意义
	Scopus--全球最大的文摘索引数据库
	Web of Science core collection——知名度最高
	Scopus的检索结果界面
	幻灯片编号 26
	幻灯片编号 27
	检索即匹配，检索词的选择很关键
	幻灯片编号 29
	检索需求
	检索需求（抓核心词）
	检索词记录表
	第一次检索
	相关文献
	[4]熊俊峰. 大学教师薪酬结构研究[D].华中科技大学,2014. �
	[8]张兆春. 我国高校管理中的青年教师激励机制研究[D].东华大学,2014. �
	TKA = ((教师+教工)*(大学+高校+高等院校+高等学校)*(非经济性薪酬+非货币性薪酬+隐形福利))
	TKA = ((教师+教工)*(大学+高校+高等院校+高等学校)*(非经济性薪酬+非货币性薪酬+隐形福利+全面薪酬))
	善于利用数据库的主题词表
	ProQuest的主题词表
	EBSCO的主题词表
	从综述（review）论文中选词
	Web of Science－Results + Refine
	学会用“乱码”（检索运算符）来提高检索效率
	用检索式表达检索需求�检索式包括检索字段+检索词+检索算符
	从四个方面提升文献检索能力
	一个调研案例
	幻灯片编号 48
	中国知网工具书总库�gongjushu.cnki.net
	幻灯片编号 50
	幻灯片编号 51
	幻灯片编号 52
	幻灯片编号 53
	幻灯片编号 54
	幻灯片编号 55
	文献的阅读分析与综述
	文献阅读
	文献阅读方法
	文献阅读方法
	文献阅读方法
	养成良好的阅读笔记习惯
	笔记工具
	文献分析
	幻灯片编号 64
	学习几款文献分析（文本分析）工具
	文献综述
	参考文献
	问答时间�欢迎交流



